Agli Ordini dei Farmacisti della Regione Marche
importante opportunita formativa per tutti i farmacisti.

Workshop per la gestione della consulenza in Farmacia

FederfarmalVlarche

Unione Regionale dei Titolari di Farmacia delle Marche

Spettabile Federazione Regionale dei Titolari di Farmacia,

Alle farmacie della Regione Marche

Comunichiamo che il prossimo 14 Novembre si terra Jesi I'evento “ll category
delle domande - Saper fare le giuste domande su 10 categorie chiave in
farmacia", un'iniziativa realizzate da SISTEMA FARMACIA ITALIA S.r.l in
collaborazione con Shackleton Group.

CONTENUTI DEL CORSO

Nel mondo della farmacia, il farmacista non & solo un dispensatore di prodotti, ma
anche un consulente, un educatore e un punto di riferimento per il cliente.

Attraverso un focus su 10 categorie chiave, il corso esplorera come le domande mirate
possano facilitare la consulenza, ottimizzare le vendite e valorizzare il ruolo del
farmacista come consulente di salute.

SINTESI DEL PROGRAMMA

L’importanza di porre le giuste domande nel rapporto farmacista-cliente.
Perché una buona gestione delle domande migliora la qualita del servizio.
L’esposizione in farmacia come strumento per facilitare il consiglio.

Le 10 categorie chiave: dalla consulenza al consiglio strategico.

Le domande utili al farmacista per ciascuna categoria.



L’incontro del tutto gratuito si terra il 14 Novembre 2025
Ore 20:00

presso la SALA ZECCHINI C/O Farmacentro Servizi e Logistica Societa
Cooperativa

in Via Giuseppe di Vittorio, 13 - 60035 JESI (AN)

In allegato trovate il programma dell'incontro.

Vi invitiamo ad iscrivervi al piu presto, poiché i posti sono limitati.

La procedura di iscrizione si completa selezionando il pulsante in basso.

Iscriviti all'evento

Cordiali saluti

Federfarma Marche
Via | Maggio, 142/B - 60131 Ancona (AN)

Questa email & stata inviata a info@federfarmamarche.it
L'hai ricevuto perché sei una Farmacia della Regione Marche

Apri nel browser | Annulla iscrizione
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